To: info@spedition-cramer.com
Sent: Wednesday, January 21, 2009 8:11 AM
Subject: Umzug nach Canada

Sehr geehrter Herr Cramer,

Am Montag,den 19.1. ist Roxanes Umzugsgut hier an unserem Wohnsitz eingetroffen und wir sind
am Auspacken. Ich moechte mich bei Ihnen sehr herzlich fuer die vorbildliche Abwicklung bedanken.
Der Container ging per Schiff nach Montreal, dann per Bahn quer durch Canada nach Vancouver.
Dort wurde er ausgeladen in einen Umzugs-Lkw und hierher gebracht.Die Zollabwicklung ging
reibungslos,hat 10 min gedauert, Kosten sind keine angefallen.Das mit der Sterbeurkunde meiner
Mutter hat geklappt, ich hatte auch noch ein handschriftliches Testament von ihr vorgelegt. lhre
Partnerfirma in Vancouver war sehr zuvorkommend und kooperativ.

Wenn ich Gelegenheit habe, werde ich lhren Service weiterempfehlen.

Mit freundlichen Gruessen aus dem winterlichen Canada

Roxane Sajuk und guenter Angermann



